
 
Avis de rappel de sécurité important 

Mugs de voyage Stanley 1913 Switchback et Trigger Action 
 
Bonjour –,  
 
Stanley 1913 procède au rappel volontaire des mugs de voyage Switchback [12 oz et 16 oz] et 
Trigger Action [12 oz, 16 oz et 20 oz] en collaboration avec la Consumer Product Safety Commission 
(CPSC) des États-Unis, car les filetages du couvercle peuvent se rétrécir lorsqu’ils sont exposés à 
la chaleur et au couple, ce qui peut entraîner un décollement du couvercle pendant l’utilisation, 
posant un risque de brûlures.   
 
Nous te prions d’arrêter immédiatement d’utiliser tes mugs de voyage Switchback ou Trigger 
Action et de contacter Stanley 1913 pour obtenir un couvercle de remplacement gratuit qui 
fonctionnera avec le produit existant.  
 
Sont concernés les numéros d’articles suivants : 

 
Nom Dimensions Numéro d’identification du 

produit 
Switchback 12 onces 20-01437 

16 onces 20-01436, 20-02211 

Trigger Action 
12 onces 20-02033, 20-02779, 20-02825 
16 onces 20-02030, 20-02745, 20-02957 
20 onces 20-02034, 20-02746  

 
Si tu as des questions, n’hésite pas à contacter Stanley 1913 au numéro sans frais [866-792-5445] entre 
8 h et 17 h (UTC−04:00), du lundi au vendredi, ou à consulter le site 
https://www.Stanley1913TMrecall.expertinquiry.com pour obtenir des renseignements sur un 
couvercle de remplacement gratuit. 
 
Merci de faire partie de la clientèle estimée de Stanley 1913. Nous présentons nos excuses pour tout 
inconvénient, et nous réaffirmons notre engagement à nous améliorer sans cesse, pour fournir des produits 
de qualité construits pour durer toute la vie.  

 
JON HANSON 
General Manager, North America 
 

 
 
 


